8 e-Circular
Skl i

NOTA DE ANALIZA

Sustenabilitatea — criteriu slab
valorificat in achizitiile de
imbracaminte

Material informational elaborat AO Centrul de instruire si
consultantda E-CIRCULAR in cadrul Proiectului ,Practici
sustenabile si economia circulara in industria textilelor si a

imbracamintei”




Introducere

Industria textilelor si a modei exercita un
impact profund asupra mediului si
societatii, contribuind la degradarea
ecosistemelor si  la  perpetuarea
inechitatilor sociale. Responsabila pentru
2-8% din emisiile globale de gaze cu efect
de serd si 20% din poluarea apelor
industriale, aceastd industrie consuma
anual aproximativ 215 trilioane de litri de
apa, afectand resursele hidrice la scara
globala. Totodata, modelul ,,fast fashion”
genereaza un volum urias de deseuri, peste
85% din haine fiind aruncate sau
incinerate.

Dincolo de costul ecologic, milioane de
muncitori din industria textila lucreaza in
conditii precare, cu salarii insuficiente si fara protectie sociald. Femeile, care reprezintd majoritatea
fortei de munca, se confrunta adesea cu discriminare si lipsa drepturilor fundamentale, iar exploatarea
copiilor ramane o problema grava in lantul de productie.

In fata acestor realitati, consumatorii au un rol esential in schimbare. Alegerea unor produse durabile,
reducerea consumului excesiv §i sustinerea initiativelor responsabile pot contribui la transformarea
unei industrii cu un impact devastator intr-un sector mai echitabil si sustenabil.

in anul 2025, Centrul de instruire si consultanti E-Circular in cadrul Programului RECONOMY
a realizat o cercetare a perceptiei consumatorilor din Republica Moldova asupra alegerilor in
textile si moda.

Cercetarea s-a realizat pe un esantion de 460 de respondenti din diferite regiuni ale tarii si de diferite
categorii de varsta si gen. Scopul urmarit a fost evaluarea tendintelor de consum 1n domeniul modei,
evidentiind factori precum frecventa achizitiilor, criteriile de selectie, comportamentul post-utilizare si
gradul de interes pentru sustenabilitate.

Criteriile de sustenabilitate ignorate de 92% dintre cumparatorii
de imbracaminte!

In ceea ce priveste motivatiile din spatele
deciziei de cumpdrare, cele mai importante Ce influienteaza cel mai mult decizia
criterii mentionate sunt: de a cumpira haine?

e Calitatea si aspectul produsului (74%)

s A - P Calitatea si aspectul
— acestea raman factorii decisivi _ proldusulu’il pecty
pentru majoritatea respondentilor, _ Pretul
sugerdnd cd estetica si durabilitatea
. - 13% Tendinte actuale
produselor au o pondere importanta in i

luarea deciziei. . 9% Brand-ul

e Pretul (53%) —joaca, de asemenea, un . 8% criteriiECO
rol semnificativ, mai ales intr-un
context economic in care bugetele
sunt limitate si raportul calitate-pret
este esential pentru cumpératori.

' 5% oOriginea produsului (local sau international)
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e Tendintele modei (13%) si brandul (9%) sunt mai putin influente, ceea ce poate indica o
independenta fata de influentele comerciale si o preferintd pentru produse care reflectd gustul si
nevoile personale, mai degraba decat pentru cele dictate de piata.

Sustenabilitatea — prezenta in discurs, absenta in comportament!

Desi subiectul sustenabilitatii castigd tot mai mult teren in discursul public, doar 8% dintre respondenti
afirma ca tin cont de criterii ecologice atunci cand isi aleg hainele. In plus, doar 5% mentioneaza originea
produsului (locala sau internationald) ca factor decizional.

Aceastd discrepanta intre interesul declarat fatd de sustenabilitate si comportamentul real de cumparare
evidentiaza necesitatea unor campanii de informare, educare si sensibilizare, care s faca legatura dintre
alegerile consumatorului si impactul lor asupra mediului, sdnatatii si comunitatii.

Un alt aspect important evaluat in cadrul

cercetarii este comportamentul consumatorilor in
Verificati informatiile de pe eticheta raport cu etichetarea produselor textile.
produsului inainte de a-1 cumpéra? Rezultatele aratd ci un procent semnificativ de
42% dintre respondenti verificA rareori
informatiile de pe etichetd inainte de achizitie,
in timp ce doar 37% afirmd ca o fac
intotdeauna. Aceastd tendintd indicd un nivel
scazut de implicare in procesul de documentare
asupra compozitiei $i  originii  hainelor
cumpdrate, ceea ce limiteazd capacitatea
consumatorului de a face alegeri informate si
sustenabile.

6%

Niciodata

Printre cei care analizeaza eticheta, interesul
principal se indreapta catre:

e Tara de origine a produsului (81%), un criteriu care poate reflecta atit o preocupare legata de
calitate si imaginea brandului, cat si o posibila orientare cétre produse locale sau regionale.

e Materialul utilizat (25%), desi esential pentru evaluarea impactului ecologic si a
durabilitatii, este luat in considerare de un numar redus de consumatori.

e Instructiunile de intretinere (22%) influenteaza intr-o mica masura decizia de cumparare, desi
modul de Ingrijire al hainelor are un rol semnificativ in prelungirea duratei lor de viata si
reducerea deseurilor textile.

o Certificirile de sustenabilitate (7%) reprezintd cel mai putin urmarit element, sugerand o
lipsa de familiaritate cu standardele si simbolurile care indica un produs sustenabil.

Aceastd situatie subliniazi nevoia urgenta de educatie privind interpretarea etichetelor si
promovarea certificarilor ecologice ca instrumente utile in alegerea unor produse mai responsabile.
Intr-un context in care sustenabilitatea devine o necesitate si nu doar o optiune, dezvoltarea
competentelor de consum constient trebuie si ocupe un loc central in strategiile de comunicare ale
brandurilor si in politicile publice privind consumul responsabil.
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Prelungirea ciclului de viata al hainelor — intre pasivitate si

potential de schimbare

Atitudinea  consumatorilor  fatd  de
prelungirea duratei de viatd a hainelor
este, in prezent, una predominant pasiva.
Doar 17% dintre respondenti declara ca
repari intotdeauna hainele inainte de a le
arunca sau dona, in timp ce 68% afirma ca
fac acest lucru rareori. Aceste cifre indica
un nivel scizut de implicare in
comportamente care ar putea reduce
considerabil cantitatea de deseuri textile
generate anual.

In ceea ce priveste motivul principal

Cat de des reparati hainele inainte de
ale arunca sau dona?

68 % Rareori
- 17% intotdeauna

15% Niciodata

pentru care hainele ajung sa fie aruncate, 70% dintre consumatori mentioneaza deteriorarea
acestora. Aceastad tendinta poate avea doud explicatii principale:

Din ce motiv cel mai des aruncati

hainele?

70% Se deterioreaza

Nu se mai
potriveste marimea

Nu mai sunt
o
14/" in trend

e (Calitatea scazutid a materialelor si a
proceselor de productie, un efect direct al
modei rapide care prioritizeaza costurile
scizute si  volumul 1in detrimentul
durabilitatii.

. intretinerea necorespunziatoare a
hainelor, ceea ce evidentiaza un deficit de
cunostinte in randul consumatorilor privind
modul corect de spalare, uscare si pastrare
a articolelor vestimentare.

Pentru a contracara aceastd realitate, este
esentiald promovarea si accesibilizarea
serviciilor de reparatie si reconditionare,
care pot deveni veritabile alternative
sustenabile pentru extinderea ciclului de

viata al hainelor. Astfel de solutii, combinate cu programe de educare a consumatorilor privind
ingrijirea corectd a hainelor si importanta alegerilor responsabile in momentul achizitiei, pot contribui
la reducerea risipei vestimentare si la transformarea modului in care ne raportam la consumul de

moda.

In plus, aceste constatiri contureazi o oportunitate pentru autoritati, ONG-uri si antreprenori si dezvolte
si sustind initiative de tip ateliere de reparatii, huburi comunitare de schimb sau platforme pentru
second-hand, toate menite sa incurajeze un consum circular in sectorul modei.
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Deschiderea catre moda sustenabila!

Desi doar o micd parte a consumatorilor iau in
considerare criterii de sustenabilitate in procesul de
achizitie, sondajul relevd un interes in crestere
pentru Tmbracamintea sustenabild. 49% dintre
respondenti sunt deschisi si cumpere articole
realizate din materiale reciclate sau produse in
mod responsabil, iar 19% sunt complet convinsi
de aceasti optiune. La intrebarea daca ar fi
dispusi sa pliteascd un pret mai mare pentru
imbracamintea ecologica, 64% dintre
respondenti au raspuns ca da, indicind o dorinta
pentru moda sustenabila.

Ati fi dispus/a sa platiti un pret mai
mare pentru imbracaminte ecologica?

36% Nu

Datele analizate reflectd un comportament de consum orientat mai degraba spre criterii economice si
estetice, cu un interes limitat pentru sustenabilitate. Verificarea informatiilor de pe eticheta este redusa,
iar reparatia hainelor este rar practicata. Desi existd o deschidere moderata citre produse reconditionate,
disponibilitatea de a plati un pret premium pentru sustenabilitate rimane scdzut. Aceste rezultate
demonstreazd necesitatea unei tranzitii catre practici de consum mai responsabile, promovarea
materialelor sustenabile si cresterea nivelului de informare privind impactul industriei textile asupra

mediului si societétii.

Alege responsabil si
poarta durabil!
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Respecta indicatiile Curata Repara
de ingrijire de pe petele de pe hainele
eticheta haine
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Transforma
hainele vechi in
produse utile

Evita parfumurile si
deodorantele direct
pe haine

Spala mai rar si
aeriseste mai des

Un prin pas in acest sens este adoptarea
unui consum responsabil in ceea ce
priveste ingrijirea si utilizarea hainelor.

1. O masurd importantd este respectarea
indicatiilor de ingrijire specificate de pe
etichetd. Spalarea hainelor la temperaturi
adecvate ajutd la prevenirea deteriorarii
fibrelor, iar utilizarea moderata a
detergentului protejeaza atat tesaturile, cat
si mediul. De asemenea, uscarea naturald a
hainelor este o alternativd eficientd la
utilizarea uscatoarelor electrice, care
consuma energie suplimentara.

2. Curatarea petelor imediat dupa aparitie
este o solutie practicd pentru prelungirea
duratei de viata a hainelor, evitand astfel
spalarile frecvente, care pot degrada
materialele.

3. Repararea hainelor reprezintd o metoda eficientd de a preveni risipa. Coaserea micilor rupturi
sau nlocuirea nasturilor pot prelungi considerabil utilizarea hainelor, iar croitorii si atelierele
de reparatii pot juca un rol important in mentinerea garderobei.

www.e-circular.org



4. Aplicarea directd a parfumurilor si deodorantelor pe haine trebuie evitatd, deoarece substantele
chimice din aceste produse pot afecta structura fibrelor textile. Este recomandata aplicarea
deodorantelor direct pe piele pentru a reduce necesitatea spalarii frecvente a hainelor.

5. O alta metoda de intretinere responsabild a hainelor este reducerea frecventei spalarilor si
aerisirea acestora dupa purtare. Spalarea excesiva accelereaza uzura materialelor, iar aerisirea
ajuta la eliminarea mirosurilor, pastrand tesaturile curate pentru o perioada mai lunga.

6. Transformarea hainelor vechi in produse utile este o alternativa sustenabild la aruncarea
acestora. Textilele uzate pot fi reutilizate pentru realizarea de accesorii, lavete, pungi
reutilizabile sau chiar obiecte de decor. Upcycling-ul, adica transformarea hainelor vechi in
produse noi, contribuie la reducerea deseurilor si oferd o solutie creativa si sustenabila pentru
prelungirea ciclului de viata al materialelor textile.

Tranzitia catre Zero Deseuri in industria textila si a modei, tema din acest an a Zilei Internationale
“Zero Deseuri” sarbatoritd pe 30 martie subliniazd importanta unor schimbari sistemice. Reducerea
consumului excesiv, prelungirea duratei de viata a hainelor prin reutilizare si reparatie, precum si optarea
pentru materiale sustenabile contribuie semnificativ la diminuarea impactului social si ecologic al
acestei industrii.

Fiecare decizie de cumpéarare influenteaza direct volumul deseurilor textile, consumul de resurse
si conditiile de munca din lantul de productie, evidentiind responsabilitatea fiecarui cetitean in
atingerea obiectivului Zero Deseuri.
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