SUSTENABILITATE

Realizari si ambitiile Molc




RAPORTAREA VOLUNTARA

Mediu Confidentialitatea Incluziunea digitala
: . = si securitatea datelor si siguranta online
Energia a fost in centrul atentiei tuturor . ; y
actorilor societatii in ultimul an, iar consumul Integritatea, angajamentul, simplitatea si Prin Fundatia Moldcell sprijinim si
de energie electrica este unul dintre cele mai transparenta stau la baza relatiilor de implementam proiecte sociale, educationale,
importante aspecte de mediu ale Moldcell. incredere pe care Moldcell le construieste cu de afaceri, inovatie si cercetare, in beneficiul
clientii si partenerii sai. cetatenilor si dezvoltarii tarii.

Angajator responsabil Etica in afaceri #DigitallyHuman
A e - ’ g : . roduse si servicii sustenabile
Acordam prioritate dezvoltarii, cresterii i Un lider al practicilor responsabile de afaceri p ?
bunastarii echipei noastre pentru a crea o si al dezvoltarii durabile prin stabilirea unui Moldcell este mai mult decat un operator de
cultura organizationala care valorifica fundament solid prin lansarea Programului de telefonie mobild, este un operator care ofera

inovatia, creativitatea si excelenta. Eticd si Conformitate si alte actiuni. solutii digitale si vizeaza incluziunea digitala,

indiferent de varsta, venit sau origine.
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AT MOLDCELL WE BRING THE
WHOLE WORLD IN YOUR HANDS
TO ENJOY LIFE EVEN MORE




STANDARDE DE RAPORTARE A SUSTENABILITATII

Global Reporting Initiative

(75% dintre cele mai mari companii au
adoptat aceste standarde)

[ Foundation Startmg p°int
for using the
GRI Standards
GRI
Universal
Standards
To report contextual  To report the
information about management approach
L an organization for each material topic
Topic-specific
Standards

Select from these to report specific disclosures
for each material topic
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GSMA - Obiective de
sustenabilitate pentru
telco
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ESG Metrics
for Mobile

Realising value for society through
common industry KPIs

June 2022

Obiectivele de Dezvoltare
Durabila ale ONU (2020)
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OFERTA MOLDCELL

Ponderea sustenabilitatii 6% => 84 %
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EXPERIENTA/PROVOCARI DE RAPORTARE

Scop 2: Emisiile indirecte de gaze cu efect de sera care rezulta din utilizarea de electricitate, caldura sau abur
achizitionat de o organizatie. Studiu cu privire la evaluarea factorului de emisii de retea pentru sistemul energetic
al Republicii Moldova — Aprilie 15, 2024 (https://mediu.gov.md/ro/node/4816)

Factorul de emisie de retea pentru sistemul energetic 2024, Tone CO2/MWH = 0.5220

Scop 3:

include toate celelalte emisii indirecte din lantul valoric al unei organizatii. Cele relevante la subiectul economiei
circulare sunt:

 Achizitia de produse, mijloace fixe

- Deseurile operationale (Studiu - rezultatele anuale ale studiului compozitiei morfologice a deseurilor, % in
baza greutatii (2024) usaid_mesa_pmcg_deliverable 11 waste characterization_study final report ro.pdf)

- |BALTI CHISINAU | RAIOANE COMUNE TOTAL

Deseuri periculoase 0,06 0,06 0,02 0,32 0,09

« Utilizarea produselor vandute (consumul lor de energie)

- Tratarea la finalul ciclului de viata al produselor vandute (reciclate, arse, aruncate etc.)
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https://mediu.gov.md/ro/node/4816
https://energie.gov.md/sites/default/files/usaid_mesa_pmcg_deliverable_11_waste_characterization_study_final_report_ro.pdf

RECICLAM A

17 echipamente 3-5 ani 6 din 10
in mediu in fiecare Telefonul mobil este cel  Gospodarii folosesc doar
gospodarie mai des schimbat surse de iluminat
echipament economice (ex.LED)

Televizor Frigider Uscator de par
Este cel mai prezent Este cel mai prezent Este cel mai prezent
echipament in echipament in echipament in baie
gospodérie bucatérie

9 din 10 6 din 10 Mai ieftin
Gospodarii incearca sa |[Respondenti au Reparat Este de REPARAT
REPARE echipamentele telefonul mobil pe decat de procurat un
defecte parcursul ultimului an echipament nou

Studiul privind generarea si gestionarea DEEE Tn Republica Moldova in
perioada martie 2021- mai 2022. https://e-circular.org/wp-
content/uploads/2022/06/Studiu-privind-generarea-si-gestionarea-DEEE-in-

Republica-Moldova.pdf ce
moldcell



https://e-circular.org/wp-content/uploads/2022/06/Studiu-privind-generarea-si-gestionarea-DEEE-in-Republica-Moldova.pdf
https://e-circular.org/wp-content/uploads/2022/06/Studiu-privind-generarea-si-gestionarea-DEEE-in-Republica-Moldova.pdf
https://e-circular.org/wp-content/uploads/2022/06/Studiu-privind-generarea-si-gestionarea-DEEE-in-Republica-Moldova.pdf

RECICLAM

\

Aici colectam
DBA

(Deseuri de Baterii
si Acumulatori)

Aici colectam
DEEE

(Deseuri de Echipamente
Electrice si Electronice)

Echipamente
Electronice si
Baterili:

Includeti baterii, telefoane vechi,
incarcatoare, cabluri si alte accesorii
electronice mici.

Cosurile de
colectare:

vor fi etichetate ,Deseuri de Baterii si
Acumulatori (DBA)” si “Deseuri de
Echipamente Electrice si Electronice
(DEEE)".
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&7:) Trade-In
ADIO. SALUT!

Schimba telefonul vechi
si primesti reducere avantajoasa
pentru unul nou




Primul si unicul operator
care urmareste

INCLUZIUNEA DIGITALA
SI FINANCIARA

a tuturor cetatenilor Moldovei
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COMUNITATE

In 2023 Moldcell a implicat 22545 de persoane prin initiativa
de incluziune digitala, contribuind la reducerea decalajului
digital si la promovarea accesului echitabil la tehnologie.

« #lLikeDeLaBunei - Abilitati digitale conecteaza generatii — program de

incluziune digitala a varstnicilor prin dialog intergenerational cu tinerii. Varstnici din 25 de
localitati au primit smartphone-uri si au fost instruiti cum sa le utilizeze cu ajutorul a peste
200 de voluntari.

« Universitatea pentru Varsta a Treia - 6o de varstnici
implicati in activitati de fnvatare pe tot parcursul vietii. UV3 urmeaza sa fie extinsa si in
regiuni.

* Program de imbatranire activa - 1000 de varstnici din 10

localitati sunt integrati in activitati de imbatranire activa si abilitati digitale.

e Social Business -s scoli de antreprenoriat social organizate in 3 raioane:
Hancesti, Causeni, Dubasari, 6 granturi oferite tinerilor din regiuni pentru a porni afaceri
sociale.

e S guran '!:a Online -internet Fara Griji — program national de siguranté
online. Peste 20000 copii instruiti in regulile de siguranta online. Din 2022 a fost lansata
si platforma interactiva IFG.

« Educatie si Createch - Sustinerea Artcor si Mediacor (workshop-uri,

conferinte, instruiri, programe de burse). Sustinerea Profesiiilor Viitorului - 20 de burse
oferite pentru studentii de la programele de licenta "Profesiile Viitorului,

* Reducerea inegal Itétllor - accesul copiilor la educatie din familiile

social vulnerabile (oferirea de internet gratuit) Back2School — ghiozdane pentru copii
defavorizati

 Abilitarea Femeilor - colaborarea cu AFAM in vederea abilitarii femeilor

pe plan economic, social.

A
——

L
e 0, U S

4
.
.

\

Y,

T~ ot— oy~
v v

L8

}:‘“ e
S o
|

(




INFORMAREA RESPONSABILA A
COMUNITATII

Moldcell ®

Moldcell ©
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Noi suntem complicii ta
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