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Stabilirea parteneriatelor pentru a
dezvolta inițiative comune ce pot încuraja
schimbul de bune practici pentru
reducerea deșeurilor din plastic

Industria turismului a devenit un motor puternic al
economiei în ultimii ani, aducând beneficii financiare
semnificative, dar concomitent exercitând o presiune
considerabilă asupra mediului înconjurător. Una dintre
cele mai mari amenințări pentru ecosistemele locale,
inclusiv în industria turismului este poluarea cu
PLASTIC. Materialele plastice, în special cele de unică
folosință, au devenit omniprezente în viața noastră și au
efecte semnificative asupra mediului înconjurător. 

Impactul devastator al poluării cu plastic se resimte
direct asupra bunăstării cetățenilor Republicii Moldova
și a turiștilor care aleg să viziteze țara în fiecare an.
Plasticul acumulat în râuri, lacuri și sol se transformă în
microplastic, infiltrându-se apoi în lanțul alimentar și
afectând sănătatea umană. În fața acestei realități, este
absolut necesar să abordăm cu fermitate această
problemă și să întreprindem măsuri concrete și
eficiente.

Sectorul turism din întreaga lume contribuie semnificativ
la generarea unor mari cantități de deșeuri din plastic,
în special de unică folosință. De la ambalajele
alimentare și paharele de cafea la sticlele de apă și
obiectele de igienă, deșeurile de plastic rezultate din
consumul turistic au devenit o amenințare serioasă
pentru ecosistemele  naturale. 

Pornind de la rezultatele Studiului național privind
deșeurile din plastic 2023, care a demonstrat că
reciclarea nu este cea mai eficientă soluție în lupta cu
deșeurile din plastic la nivel național, respectiv maxim  
3% din total deșeuri din plastic la moment sunt
reciclate, A.O. E-Circular și A.O. Verde e Moldova în
parteneriat cu Ministerul Culturii au elaborat prezentul
GHID PENTRU REDUCEREA DEȘEURILOR DIN
PLASTIC ÎN INDUSTRIA TURISMULUI. Ghidul
reprezintă o resursă informativă practică în mod special
pentru prestatorii de servicii turistice pentru a adopta
strategii sustenabile și a reduce amprenta de plastic a
industriei turismului.

Obiectivele acestui Ghid
Reducerea deșeurilor din plastic în
industria turismului prin creșterea nivelului
de conștientizare și informare a
prestatorilor de servicii turistice.

Prezentarea de sfaturi și exemple
practice pentru reducerea și gestionarea
eficientă a deșeurilor de plastic.

Promovarea alternativelor sustenabile
plasticului și încurajarea utilizării acestora
în industria turismului.

INTRODUCERE
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TERMENI CHEIE
Într-o lume tot mai preocupată de impactul
asupra mediului, este crucial să înțelegem
diferențele cheie dintre tipurile de plastic și să
adoptăm practici sustenabile în gestionarea
acestora. Termeni precum reciclabil,
biodegradabil și compostabil devin tot mai
relevanți în luarea deciziilor responsabile
privind utilizarea și eliminarea plasticului. Vom
explora în detaliu fiecare termen pentru a
evidenția importanța alegerilor în minimizarea
impactului asupra mediului.

PLASTIC RECICLABIL - plastic care poate fi
reciclat și reutilizat.

PLASTIC RECICLAT - obiecte fabricate din
materiale plastice reciclate.

BIOPLASTIC - orice tip de plastic fabricat
parțial sau integral din resurse naturale
regenerabile, cum ar fi amidon de porumb,
dextroză de porumb, amidon de cartofi, trestie
de zahăr, iută sau frunze de palmier.
Bioplasticele pot include materiale care nu sunt
neapărat biodegradabile.

PLA (Acid polilactic) - tip specific de
bioplastic și anume un polimer termoplastic
derivat din amidon de porumb sau alte surse
vegetale bogate în zaharuri. PLA ar trebui
compostat într-o stație de compostare în
condiții potrivite și nu ar trebui să ajungă în
depozitele de deșeuri.

PLASTIC BIODEGRADABIL - plastic cu
proprietăți biodegradabile și care este proiectat
să se descompună într-un interval de timp
relativ scurt. Cu toate acestea, acest lucru
poate fi realizat doar în condiții industriale
corecte și de către o companie  
specializată.aaa

Este important de reținut că unele, dar nu toate,
bioplasticele sunt biodegradabile/compostabile.

PLASTIC COMPOSTABIL - Plastic care poate fi
descompus în facilități industriale de compostare
care respectă un standard recunoscut pentru
compostabilitate (de exemplu, EN13432). Pentru
multe standarde, organizații independente de
certificare oferă servicii de evaluare și certificare
a produselor, adesea identificate printr-un logo.
În UE, logo-ul OK Compost este un bun
exemplu.

Termenii precum plastic biodegradabil, plastic
compostabil, și bioplastic sugerează o abordare
prietenoasă cu mediul, dar aceste materiale nu
sunt alternative complet lipsite de plastic, putând
conține încă elemente plastice. Procesele de
biodegradare sau compostare pot necesita
condiții specifice. Evaluarea atentă a opțiunilor
disponibile este crucială pentru a înțelege
impactul lor asupra mediului înainte de a le
considera soluții fără plastic. Conștientizarea și
educația privind diversitatea tipurilor de plastic și
modalitățile corecte de gestionare sunt esențiale
pentru decizii sustenabile într-o lume preocupată
de mediu.

Corect este să avem în vedere că termenii
precum biodegradabil și compostabil nu implică
același proces de reciclare ca plasticul tradițional
de unică folosință, iar gestionarea adecvată a
acestor materiale depinde de politica locală de
gestionare a deșeurilor. În realitate, cea mai
mare parte a plasticului biodegradabil este
incinerată sau se acumulează la depozitele de
deșeuri.
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RECICLAT RAR

PLASTIC PET - cel mai utilizat tip de plastic
la nivel mondial: sticle de apă și alte băuturi.

RECICLABIL

PLASTIC HDPE: 
sticle pentru șampon, detergent și lapte, etc.

RECICLABIL

PLASTIC PVC: 
țevi de instalații sanitare, carduri bancare, etc.

RECICLAT RAR

PLASTIC LDPE: pungi pentru cumpărături,
saci de gunoi, folie de plastic, etc.

DIFICIL DE RECICLAT

PLASTIC PP : articole de unică folosință:
paie, recipiente pentru alimente, etc.

DIFICIL DE RECICLAT

PLASTIC PS: tacâmuri, recipiente pentru
iaurt, etc.

FOARTE DIFICIL DE RECICLAT

PLASTIC OTHERS (ALTE): alte tipuri de
plastic și materiale plastice mixte.

TIPURI DE PLASTIC. SIMBOLURI.

SIMBOLUL ORIGINAL
AL RECICLĂRII
Simbolul Möbius pe

ambalaje este folosit pentru
a indica faptul că ambalajul

respectiv este reciclabil.

SIMBOLUL GREEN DOT

Nu înseamnă neapărat că
ambalajul este reciclabil, va
fi reciclat sau a fost reciclat.

Este un simbol folosit pe
ambalaje în unele țări

europene și semnifică faptul
că producătorul a adus o
contribuție financiară la

recuperarea și reciclarea
deșeurilor de ambalaje.

SIMBOLUL COMPOSTĂRII
Acest simbol este amplasat
pe ambalaje certificate drept

compostabile industrial
conform standardului

european EN 13432/14955.
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Nu există o definiție universală a ceea
ce este „plastic problematic”, dar, în
general, termenul se referă la plasticul
care nu este ușor de tratat prin
infrastructura existentă de gestionare a
deșeurilor și este în mare parte depozitat
la gunoiști sau ars. 

Următoarea listă de criterii furnizată de
Global Commitment vă poate ajuta la
identificarea produselor problematice
sau inutile din plastic:

Nu sunt reutilizabile, reciclabile sau
compostabile.

Conțin sau fabricarea acestora
necesită, substanțe chimice
periculoase care prezintă un risc
semnificativ pentru sănătatea umană
sau pentru mediu. Exemple de astfel
de substanțe includ: eteri difenil
polibromurați (PBDE),  acid
perfluorooctanoic (PFOA), ftalat de
Di(2-etilhexil) ftalat (DEHP), bisfenol-
A (BPA), UV-328 sau cadmiu,etc.

Pot fi evitate (sau înlocuite cu
produse reutilizabile) păstrând în
același timp utilitatea.

Împiedică sau perturbă
reciclabilitatea sau compostabilitatea
altor articole.

Au o probabilitate mare de a fi
colectate în amestec cu alte deșeuri
și aruncate la gropile de gunoi sau
arse.

PRODUSE DIN PLASTIC PROBLEMATICE
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DE CE „PRODUSELE DE UNICĂ FOLOSINȚĂ” 
NU SUNT O OPȚIUNE BUNĂ?

Utilizarea produselor de unică folosință
reprezintă o practică nocivă sub mai multe
aspecte. În primul rând, încurajează modelul
de a arunca la gunoi, contribuind la creșterea
volumului de deșeuri și la poluarea mediului
înconjurător. Astfel, se menține o economie
liniară în care resursele sunt extrase, utilizate
și apoi eliminate, în loc să adoptăm o
abordare mai sustenabilă, cum ar fi trecerea
la o economia circulară. 

În al doilea rând, problema devine și mai
acută dacă luăm în considerare faptul că
multe dintre aceste produse de unică folosință
sunt dificil de reciclat sau, în unele cazuri, nu
pot fi reciclate deloc. În ciuda eforturilor de a
promova reciclarea, ratele scăzute de
reciclare în țara noastră, accentuează
necesitatea unei schimbări de mentalitate și a
adoptării unor alternative mai responsabile. 

De ce să alegem să utilizăm produse care, în
procesul lor de fabricație, au consumat o
cantitate semnificativă de resurse și energie,
doar pentru a le utiliza pentru câteva minute
sau secunde? Aceasta practică este una
ineficientă având în vedere existența
alternativelor reutilizabile. Trecerea la
produse durabile și reutilizabile nu doar  
reduce impactul asupra mediului, dar
încurajează și o abordare mai eficientă în
utilizarea resurselor. Este timpul să renunțăm
la obiceiurile noastre de a genera deșeuri
inutile și să optăm pentru practici mai durabile
atât pentru binele nostru cât și al mediului
înconjurător.

ȘTIAȚI CĂ ...
116 mii tone

de deșeuri din PLASTIC au
fost generate în anul 2021 în
Republica Moldova.

... este nevoie de până
la                            
pentru ca o sticlă din
PLASTIC să se
descompună.

paiele și sticlele,

Articolele din plastic de unică
folosință, cum ar fi                                          

se numără printre cele mai
frecvente deșeuri găsite în
coșurile și gropile de gunoi.
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CEI 4R ÎN TURISM

Înlocuirea unui produs de unică folosință cu altul de unică
folosință, indiferent de materialul din care este făcut, ar trebui

evitată cu orice preț!

Reduce, Reutilizează, Reînlocuiește și
Reciclează - 4 pași care vă pot ajuta în
gestionarea corectă și eficientă a plasticului.
Există multe aspecte pe care le puteți lua în
considerare atunci când evaluați utilizarea
acestuia în activitatea dumneavoastră. În
primul rând, identificați articolele de unică
folosință care nu sunt esențiale și puteți
renunța complet la ele. Apoi, analizați ce
articole pot fi înlocuite cu alternative
reutilizabile (cum ar fi o cană de plastic
reutilizabilă sau tacâmuri din metal). 

În cazul în care un articol de unică folosință
este inevitabil, alegeți materiale provenite din
surse durabile și asigurați-vă că știți cum să le
reciclați sau să le eliminați corespunzător. În
cele din urmă, asigurați-vă că orice articol din
plastic care rezultă din activitatea realizată
poate fi reciclat (sau eliminat în condiții de
siguranță, doar dacă reciclarea nu este
posibilă) atunci când ajung la sfârșitul duratei
lor de viață.

REDUCE REUTILIZEAZĂ REÎNLOCUIEȘTE RECICLEAZĂ
Reduceți
utilizarea

plasticului în
activitatea
curentă!

Verificați care
din produsele
din plastic de

unică folosință
pot fi  înlocuite
cu  reutilizabile.

Înlocuiți articolele de
plastic de unică

folosință cu alternative
mai eco, precum cele
din lemn, amidon de
porumb, bambus sau

hârtie.

Asigurați-vă că
produsele din

plastic achiziționate
sunt reciclabile și
sunt fabricate din
plastic reciclat.
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Este posibil să 
renunțați la el?

NU

Este posibil să-l înlocuiți 
cu alt produs?

NU

Este posibil să-l înlocuiți 
cu un produs reutilizabil?

NU

Este posibil să-l înlocuiți cu 
un produs biodegradabil?

NUDe exemplu, utilizați 
ambalaje de hârtie/carton.

TEST: ESTE NECESAR ACEST PRODUS
PENTRU AFACEREA DUMNEAVOASTRĂ?

DARenunțați
complet!

DADe exemplu, utilizați dozatoare de 
apă pentru a umple sticle reutilizabile.

DADe exemplu, înlocuiți paharele de
unică folosință cu cele reutilizabile.

DA
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Este posibil să-l înlocuiți cu un 
produs din plastic reciclabil și/sau de

dimensiuni/volum mai mari?

Este posibil să-l înlocuiți cu un 
produs cu un grad înalt de reciclare?

NUDADe exemplu, utilizați ambalaje de
hârtie/carton. NU

NU

Nu în ultimul rând...
Dați prioritate achizițiilor de la furnizori locali și 
ambalajelor de volum mai mare pentru a reduce 
cantitatea de deșeu generat!

Pentru a evita ambalajele excesive, este mai benefic să optați pentru produsele
fabricate local. Ca rezultat contribuiți la reducerea deșeurilor și dezvoltarea economiei
locale, contribuind la scăderea emisiilor generate de transport.

ALERTĂ ROȘIE!!!
În cazul în care nu puteți
găsi alternative folosind
pașii anteriori, înseamnă
că deșeul este inevitabil.

DA

DADe exemplu, băuturile în sticlele din sticlă
pot fi folosite în locul celor din plastic.

De exemplu, recipiente de volum
mare (5 litri), în mare parte realizate

din HDPE, care ulterior vor fi
returnate producătorilor/operatorilor

pentru reciclare.

Asigurați-vă că gestionați corect deșeurile 
prin eliminarea acestora în recipientul

corespunzător sau prin intermediul unui
serviciu de gestionare a deșeurilor.

0 KM
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Recomandări pentru reducerea
deșeurilor din plastic în
industria turismului

Recomandări pentru recepție

Recomandări pentru cazare (inclusiv baie)

Recomandări pentru restaurant,
bar, cantină

Recomandări pentru servicii de menaj

Recomandări pentru sala de conferințe
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Recomandări pentru piscină, SPA și
sala de sport



Carduri-cheie Carduri-cheie din lemn;
Cheie din metal.

Articol din plastic Alternative

Stilouri Stilouri din bambus/lemn;
Semnarea electronică pe tabletă sau
dispozitive mobile.

Brățări de acces Brățări din materiale textile.

Cadouri Cadouri din materiale durabile.

Recomandări pentru recepție

Notă: Dacă oferiți cadouri oaspeților la sosire sau la plecare, asigurați-vă că
acestea nu sunt din plastic. Evitați ambalarea în exces!
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Băuturi în sticle de
plastic de unică
folosință/minibar

Sticlă din sticlă;
Ulcior cu apă;
Dozator de apă sau stație de reumplere
aproape de cameră.

Articol din plastic Alternative

Pahare de unică
folosință (care
conțin folie de
plastic pe intern)

Căni de plastic dur (policarbonat sau
altele);
Căni din sticlă/ceramică;
Promovare ambalaje proprii/ reutilizabile.

Articole de toaletă
Dozatoare de săpun, șampon, gel de duș;
Furnizarea de articole de toaletă doar la
cerere.

Semn informativ
de ușă

Semn informativ reutilizabil (lemn/bambus);
Indicator electronic.

Notă: Achiziționați gel de duș, șampon și săpun „fără
microplastice” (biologice/ecologice).

Recomandări pentru cazare  
(inclusiv baie)
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Presă de cafea reutilizabilă/cafetieră;
Cafea boabe; 
Capsule reutilizabile/compostabile.

Capsule de cafea

Perie de dinți din
plastic

Perie de dinți la cerere;
Perie de dinți din lemn/bambus.

Papuci de cameră
ambalați

Papuci în halat de baie (în buzunare, în coș)
fără ambalaj din plastic;
Papuci în saci de bumbac;
Papuci la cerere.

Materiale
promoționale

Integrați toată informația în format digital
(TV/aplicație/QR cod/website).

Articol din plastic Alternative

Recomandări pentru cazare 
(inclusiv baie)
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Exemple



MĂRIMEA CONTEAZĂ
Exemplu: Săpun lichid

(45,4 litri pentru un hotel)

Articole de toaletă mini
(50 ml)

Recipiente standard
(440 ml)

Recipient mare 
(5 litri)

910 recipiente unice;
Fiecare recipient conține   
6 g de plastic

104 recipiente;
Fiecare recipient conține
36 g de plastic

1 container returnabil,
reutilizabil - 172g;
1 recipient pentru
reumplere/reutilizare - 36 g
plastic

TOTAL PLASTIC:
5,46 kg

TOTAL PLASTIC:
3,74 kg

TOTAL PLASTIC:
0,2 kg
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Pahare de unică 
folosință

Pahare de plastic dur pentru toate
băuturile;
Pahare din sticlă;
Căni de ceramică/metal;
Pahare biodegradabile (hârtie/amidon
natural).

Articol din plastic Alternative

Paie
Politica fără paie (disponibile la cerere);
Paie reutilizabile (din oțel/ sticlă);
Paie de unică folosință (din hârtie/
comestibile din paste/ bambus).

Amestecătoare

Amestecătoare la cerere;
Amestecătoare reutilizabile (oțel/ lemn/
bambus/ sticlă);
Lingurițe pentru ceai/cafea;
Amestecătoare de unică folosință (din
hârtie/ lemn/ bambus/).

Farfurii și
tacâmuri

Tacâmuri reutilizabile (metal) și veselă din
porțelan;
Farfurii și tacâmuri din plastic dur reutilizabile;
Farfurii și tacâmuri de unică folosință
compostabile/biodegradabile
(lemn/carton/bambus/frunze de
palmier/porumb/grâu).

Recomandări pentru
restaurant, bar, cantină
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Pliculețe cu lapte
pentru cafea

Dozatoare de lapte; 
Lapte praf;
Ulcioare cu lapte.

Articol din plastic Alternative

Pliculețe de ceai

Ceai infuzie;
Plicuri de ceai ambalate în hârtie;
Recipiente pentru infuzie reutilizabile din
metal.

Pungi din plastic

Pungi compostabile/biodegradabile (de
exemplu, din amidon);
Pungi reutilizabile (de exemplu, din
in)/pungi de hârtie.

Decor din plastic

Decorațiuni reutilizabile;
Decorațiuni din lemn/bambus/hârtie;
Renunțarea la străluci (conține mult
microplastic);
Renunțarea la decorațiuni inutile și din plastic.

Recomandări pentru
restaurant, bar, cantină
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Suport pentru
pahare

Fără suporturi pentru pahare; 
Suporturi pentru pahare reutilizabile
(lemn/bambus/plută/sticlă).

Articol din plastic Alternative

Ambalaje din
plastic de unică
folosință

Servirea de gustări în boluri/pe farfurii.
Utilizarea ambalajelor fabricate din
materiale naturale și durabile precum
fibră de cânepă sau bambus.

Sticle din plastic
pentru băuturi

Dozatoare;
Căni de plastic dur reutilizabile;
Ulcioare cu apă;
Sticle din sticlă.

Alimente
preporționate (gem,
miere, ciocolată, unt,
cereale, iaurt, etc.)

Dozatoare;
Borcane/castronele deschise;
Preporționate fără plastic (de exemplu,
unt).

Recomandări pentru
restaurant, bar, cantină
Articol din plastic Alternative
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Pachețele cu sos
(maioneză, ketchup,
etc.)

Dozatoare de sos;
Servirea sosului în boluri;
Servirea sosului într-o sticlă (de exemplu
la bufet).

Articol din plastic Alternative

Recipiente pentru
mâncarea la pachet

Reicipiente din hârtie;
Pungi din hârtie;
Ambalajul propriu al consumatorului.

Zahăr, sare, piper,
îndulcitori ambalate
individual

Dozator de zahăr;
Seturi de masă pentru sare și piper.

Recomandări pentru
restaurant, bar, cantină

Notă: Luați în considerare evitarea folosirii foliei din plastic.

Articol din plastic AlternativeArticol din plastic Alternative Exemple
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Exemplu: Sosuri
(total 5 litri de sos)

Pachețele individuale Recipient de masă
 (350 ml)

Recipient mare 
(5 litri)

333 pachețele individuale;
Fiecare pachețel conține 2
grame de plastic.

11 recipiente;
Fiecare recipient conține
30 g de plastic.

1 recipient mare ce conține
180 g de palstic.

TOTAL PLASTIC:
666 g

TOTAL PLASTIC:
330 g

TOTAL PLASTIC:
180 g

MĂRIMEA CONTEAZĂ
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Produse pentru 
curățire

Folosiți recipiente reumplibile;
Cumpărați ambalaje mari și recipiente ce
pot fi reutilizate.

Articol din plastic Alternative

Săpun Flacoane/dozatoare ce pot fi reumplute.

Mănuși Mănuși din cauciuc reutilizabile;
Protocol de spălare a mâinilor.

Recomandări pentru
servicii de menaj

Notă: Achiziționați preponderent materiale de curățenie ecologice.

Notă: Achiziționați preponderent lichide precum săpunuri/geluri/uleiuri ecologice.

Pungă din
plastic pentru
coșul de gunoi

Nu utilizați pungi din plastic;
Pungi biodegradabile/compostabile.
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Sticle din plastic cu
apă

Ulcioare cu apă;
Dozatoare și pahare;
Sticle de sticlă.

Articol din plastic Alternative

Rechizite din plastic
(stilouri/creioane)

Pixuri din lemn/hârtie/bambus;
Creioane.

Cafea și ceai

Aparat de cafea;
Termos pentru ceai;
Recipiente cu zahăr;
Ulcioare cu lapte.

Dulciuri, biscuiți,
nuci și alte alimente
ambalate individual
în pachețele mici
din plastic

Oferiți gustări fără ambalaj de
plastic, în boluri/pe farfurii..

Recomandări pentru
sala de conferințe
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Toate lichidele/
săpunurile de la SPA,
gelurile/uleiurile.

Flacoane/dispensere
reîncărcabile.

Articol din plastic Alternative

Opțiuni de prânz
(tacâmuri, farfurii,
căni).

Tacâmuri reutilizabile (din metal) și
veselă din ceramică;
Farfurii și tacâmuri reutilizabile din plastic
dur;
Farfurii și tacâmuri de unică folosință
compostabile/biodegradabile
(lemn/carton/bambus/frunze de
palmier/porumb/grâu).

Recomandări pentru
piscină, SPA și sala de sport

Notă: Evitați utilizarea oricărui plastic de unică folosință pentru băuturi și gustări în zonele de relaxare.
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Exemple

Șlapi SPA ambalați în
plastic

Papuci în halat de baie (în buzunare, în coș)
fără ambalaj din plastic;
Papuci în saci de bumbac;
Papuci la cerere.



Implementarea unui sistem depozit pentru
ambalaje poate include stimulente financiare sau
beneficii pentru turiști care returnează ambalajele
de la produsele pe care le-au achiziționat. În acest
sens se recomandă amplasarea automatelor de
reciclare în locații cheie din cadrul facilităților
turistice, cum ar fi holurile hotelurilor sau spațiile
comune, pentru a facilita colectarea și reciclarea
ambalajelor. Funcționalitatea acestui sistem
presupune stabilirea de parteneriate cu companii
specializate în reciclare pentru a asigura o
eliminare corespunzătoare și eficientă a
ambalajelor colectate și dezvoltarea de programe
educaționale pentru turiști și personalul din
industria turismului privind importanța gestionării
responsabile a deșeurilor și a utilizării ambalajelor
sustenabile.

BYO (BRING YOUR OWN) /
ADU-ȚI PROPRIUL
Acest sistem este pe larg aplicat în mai multe
țări din Europa și prevede încurajarea turiștilor
să aducă propriile pahare/sticle reutilizabile,  
tacâmuri, pungi sau recipiente pentru a lua
mesele la pachet sau pentru a reduce utilizarea
cutiilor din plastic. Pentru buna funcționare a
acestui sistem hotelurile și facilitățile turistice
pot oferi puncte de umplere a sticlelor și sticle
reutilizabile sau oferirea unor reduceri pentru
turiștii care aduc propriile recipiente, ca parte a
unui pachet de bun venit.
BYO încurajează comportamentul ecologic și
influiențează reducerea costurilor asociate
gestionării ambalajelor de unică folosință.
Acest model de afacere durabilă nu numai că
sprijină mediu, ci și economia locală.

SISTEM DE DEPOZIT
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ACHIZIȚII VERZI
Achizițiile joacă un rol esențial în realizarea și
dezvoltarea activității de turism și atingerea
obiectivelor organizaționale. Modul în care este
organizat procesul de achiziții joacă un rol
important în atingerea obiectivului propus, în
cazul de față reducerea deșeurilor din plastic.

Prestatorii de servicii turistice trebuie să își
îndrepte atenția către furnizori care respectă
standardele ecologice și care promovează
practici responsabile. De exemplu,
achiziționarea de produse ecologice pentru
amenajarea spațiilor, precum mobilier din
materiale reciclabile sau produse de curățenie
non-toxice, poate avea un impact semnificativ
asupra amprentei de carbon a afacerii.

Industria turistică este adesea asociată cu
ambalaje excesive și obiecte de unică folosință,
în special din plastic. Achizițiile verzi și
reducerea consumului de plastic de unică
folosință nu numai contribuie la conservarea
mediului, ci și la construirea unei imagini
pozitive pentru companiile din industria
turismului. Consumatorii sunt din ce în ce mai
interesați de aspectele ecologice și sustenabile
ale afacerilor pe care le susțin, iar
angajamentul față de aceste valori poate aduce
beneficii pe termen lung în ceea ce privește
loialitatea clienților și reputația brandului..con

Iată câteva sfaturi practice pentru antreprenorii
din industria turismului care doresc să adopte
soluții pentru achiziții verzi și să reducă consumul
de plastic de unică folosință:

Analizați furnizorii și alegeți opțiuni
sustenabile (furnizori locali, produse din
materiale reiclate, produse eco, etc.);
Promovați consumul responsabil (afișați
informații despre măsurile durabile adoptate
și încurajați oaspeții să participe activ la
eforturile de protejare a mediului);
Nu achiziționați produse din plastic care nu
sunt reutilizabile, reciclabile sau
compostabile. Optați pentru a le înlocui cu
alternative durabile și eco;
Implementați sisteme de reciclare și
recuperare a deșeurilor (colectarea separată
la sursă, stații de reumplere, spații de
colectare a produselor reutilizabile, etc.);
Educați oaspeții cu privire la sustenabilitate
(materiale informative pentru oaspeți pricind
angajamentul pentru mediu al unității);
Colaborați cu organizații de mediu și
comunitatea locală (implicarea activă în
comunitate poate spori sprijinul pentru
eforturile dvs. și vă poate conecta cu resurse
și parteneriate valoroase).
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Prin adoptarea acestor practici, antreprenorii din industria turismului pot
contribui semnificativ la transformarea durabilă a sectorului și la protejarea

resurselor naturale pentru generațiile viitoare.



Soluții circulare/ 
Eliminați plasticul

Evitați produse noi din
plastic dacă este posibil;
Evitați ambalarea ca
soluție pentru produse
alimentare proaspete;
Înlocuiți ambalajele de
unică folosință cu cele
reutilizabile/reciclabile
(costuri suplimentare, de
verificat cu furnizorii);
Renunțați la plasticul de
unică folosință în cadrul
evenimentelor/
cadourilor/marketing. 
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Exemple
Utilizați sticle
reutilizabile pentru apă
(funcțional dacă
calitatea apei potabile
este bună).
Utilizați dozatoare
reutilizabile pentru
săpun. Țineți cont că
acestea conțin multe
piese realizate din
materiale diferite.

Beneficii
Reduceți amprenta de
carbon a ambalajelor
achiziționate;
Contribuiți la creșterea
ratelor de reciclare și
la reducerea deșeurilor  
aruncate la gunoiști
sau incinerate;
Reduceți costurile de
eliminare a deșeurilor.

Soluții circulare/ 
Reduceți consumul

Selectați modele/sisteme
de reutilizare care se
potrivesc cel mai bine
afacerii;
Dacă articolele și
ambalajele din plastic nu
pot fi evitate, reduceți
plasticul acolo unde este
posibil (ponderea
corectă);
Luați în considerare
soluțiile de reumplere
(reutilizare) în locul
articolelor de unică
folosință;
Luați în considerare
opțiunile de cumpărare
în vrac pentru a reduce
nevoia de ambalare.

Exemple
Folosiți ambalaje
primare reutilizabile
acolo unde este
posibil;
Utilizați produse
concentrate care pot fi
diluate în timpul
utilizării, dacă este
necesar;
Folosiți condimente
(zahăr, sare, piper,
sosuri în recipiente
unitare, volum mare)
pentru a evita
ambalajele de unică
folosință;
Folosiți veselă
reutilizabilă (tacâmuri,
sticlărie, fețe de masă,
etc.) în locul articolelor
de unică folosință.

Beneficii
Reduceți cantitatea
deșeurilor rezultate din
produsele
achiziționate;
Implementați politici
eficiente de reducere a
cantităților de
materiale plastice de
unică folosință
achiziționate. 

SFATURI ȘI EXEMPLE
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Soluții circulare
Acordați prioritate
produselor și ambalajelor
reutilizabile;
Reparați produsele
existente;
Alegeți produse fabricate
din materiale alternative
la plastic, cum ar fi sticlă,
metal, bambus sau
materiale reciclate.

Exemple
Solicitați tacâmuri
reutilizabile în locul
tacâmurilor de unică
folosință, unde acestea
pot fi verificate;
Solicitați ambalaj
secundar (de
transport) reutilizabil,
acolo unde este
posibil;
Solicitați furnizorilor să
ofere scheme de
preluare pentru
ambalajele primare și
secundare, acolo unde
este cazul.

Beneficii
Îmbunătățiți eficiența
resurselor;
Reduceți amprenta de
carbon a ambalajelor
achiziționate;
Contribuiți la atingerea
obiectivele de
neutralitate a emisiilor
de carbon.

Soluții circulare
Preveniți risipa prin
reducerea plasticului de
unică folosință din
întregul lanț valoric al
întreprinderii;
Asigurați-vă că există un
sistem eficient de
colectare a deșeurilor;
Asigurați-vă că
materialele plastice
compostabile sunt
colectate separat de alte
deșeuri și transferate în
instalații de compostare
existente (dacă există, în
caz contrar reduceți
utilizarea ambalajelor
compostabile);
Asigurați-vă că deșeurile
sunt returnate către
producători sau colectate
și tratate de operatori
autorizați de Agenția de
Mediu.

Exemple
Consultați cadrul
legislativ național
privind gestionarea
deșeurilor și asigurați-
vă că respectați
cerințele de gestionare
a deșeurilor din plastic
(H.G. nr. 561/2020);
Achiziționați recipiente
pentru colectarea
separată a deșeurilor
din plastic (dacă este
cazul);
Implicați-vă în
programele locale de
reciclare și asigurați-vă
că depuneți eforturi
pentru a recicla
corespunzător
materialele plastice.

Beneficii
Reduceți cantitatea de
deșeuri din plastic
generată;
Asigurați conformitatea
legislativă și reduceți
riscurile de
neconformitate,
posibile penalități
(pct.154 din Codul
Contravențional);
Reduceți emisiile și
impactul asupra
mediului și sănătății
asociat cu gestionarea
neconformă a
deșeurilor din plastic.
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https://e-circular.org/statistici/operatori/
https://e-circular.org/statistici/operatori/


5 PAȘI ORGANIZARE PREVENIRE/
REDUCERE DEȘEURI DIN PLASTIC
Inițierea unor schimbări în ceea ce privește reducerea plasticului de unică folosință poate
părea o sarcină dificilă la început. Pentru a facilita acest proces, vă propunem o abordare
structurată în cinci pași, menită să vă sprijine în procesul gestionării eficiente a deșeurilor
din plastic cu accent pe prevenire/reducere. Prin urmărirea acestor pași, veți putea
identifica mai bine oportunitățile de îmbunătățire și veți putea implementa schimbări
progresive și sustenabile în modul în care organizația dumneavoastră gestionează
plasticul.

1.  AUTOEVALUARE
Analizați în detaliu modul în care utilizați
plasticul și alternativele disponibile. 
Ce cantități și ce tipuri de plastic folosiți?

2. STABILIRE
OBIECTIVE

Ce doriți să realizați și care este
intervalul de timp în care intenționați
să atingeți aceste obiective?

3. IMPLICARE PĂRȚI
INTERESATE ȘI
COMUNICARE

Implicați pe cei care pot contribui la
strategia Dvs. și comunicați-le aceasta.

4. MĂSURARE
PROGRES

Măsurați ceea ce ați redus și ce
obiective au fost atinse.

5. EVALUARE
REZULTATE ȘI
ÎMBUNĂTĂȚIRE
CONTINUĂ

Unde există posibilități pentru îmbunătățiri
suplimentare? Ce s-a desfășurat bine și ce
ar putea fi îmbunătățit? Comunicați și
împărtăși-ți experiențele.
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În cazul măsurilor de durabilitate, cum ar fi un program de reducere a plasticului, este
esențial să dezvoltați o comunicare deschisă și transparentă pentru a vă asigura că
toți cei implicați sunt la curent cu beneficiile și modalitățile de participare la
programul de reducere a plasticului, ce măsuri sunt implementate și din ce motive, și
cum pot contribui ei la aceste eforturi. 

PERSONALUL
Având în vedere că personalul unei unități
de cazare este direct implicat în
interacțiunea cu oaspeții, este important
să fie implicat și instruit cu privire la
problemele asociate folosirii plasticului și
modul în care intenționați să reduceți
utilizarea acestuia. Odată ce înțeleg
problema, încurajați-i pozitiv și oferiți-le
oportunitatea de a se implica și a face o
schimbare, ceea ce va facilita atingerea
obiectivelor propuse.
Angajații bine instruiți și motivați vor
acționa în concordanță cu așteptările Dvs.,
vor contribui cu idei pentru a îmbunătăți
procesul și vor comunica eficient pe
această temă cu oaspeții.

OASPEȚI
În vederea reducerii utilizării plasticului în
activitatea curentă este important să
comunicați în mod pozitiv cu oaspeții despre
acest lucru. Ei trebuie să știe ce faceți, de ce
o faceți și cum pot contribui. Având în vedere
preocupările crescânde legate de deșeurile
din plastic, tot mai mulți oaspeți optează
pentru unități de cazare care oferă alternative
sustenabile și au un impact redus asupra
mediului. 
Comunicarea unor mesaje pozitive și
informarea despre eliminarea plasticului de
unică folosință poate fi realizată pe întreg
teritoriul unității de cazare, iar personalul
poate oferi mai multe detalii despre programul
de reducere a plasticului.

FURNIZORII
Pentru a reduce cantitatea deșeurilor din
plastic este necesar să conlucrați cu
furnizori care oferă produse/ambalaje
reutilizabile/reciclabile, inclusiv
posibilitatea de a  returna deșeurile din
ambalaje acumulate. Totodată, optați
pentru achiziții sustenabile prin a renunța
la ambalaje din plastic de volum mic.
Operatorii de turism pot încuraja furnizorii
să adopte politici și practici care să reducă
amprenta de plastic și să contribuie la
conservarea resurselor naturale.

AUTORITĂȚILE LOCALE 
Colaborarea cu autoritățile locale și operatorii
de salubrizare este esențială pentru
implementarea eficientă a strategiei de
reducere a plasticului. Deoarece nu toate
materialele pot fi reciclate, este important să
cunoașteți prevederile legale, cerințele și
situația la zi privind gestionarea deșeurilor.  
Asigurându-vă că inițiativele dvs. sunt aliniate
cu politicile și reglementările naționale, și că
primiți sprijin pentru implementarea măsurilor
durabile.

COMUNICARE
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